
平成23年度 助け合い栗田勉強会 車椅子体験講義資料
平成23年6月4日(土) 10:00-10:30 LB階市民交流スペースにて

1.本講義の目的

辞幸を引くと､福祉という青葉には ｢幸せ｣という意味があるようです｡福祉用具には､たと

え大変な介護が必要となっても､幸せに､安心して､安全に生活していけるように支援する用具

という理念が込められています｡この理念を実現するために､福祉用具とその活用は､利用者本

人の自立支援を促し､介護する家族の負担を軽減することを目指します｡

ベッドや杖とともに､私たちが触れる機会の多い福祉用具が車椅子です｡歩行が難しい状況で

も､室内外の行動範囲を保ち､広げ､社会生活を営むためには重要です｡車椅子は ｢いつ｣｢ど
こで｣｢どのような目的で｣｢誰が｣｢どのくらいの頻度で｣｢どのような介助にJ使用するかによ
って､それらに合った種類や機能を備えることができます.

そこで､様々な車椅子を体験し､有効活用できる手段を学んで頂くことを目的としています｡

2.車椅子を知ろう!学ぼう!

Lesson1.標準型車椅子の各部の名称

A.グリップ:介護者が楽な姿勢で押す事ができるよう､高さの調整ができる物があります｡
B.補助ブレーキ(手元ブレーキ):介護者が屋外で､次点者のブレーキと同様に使用します｡

急な坂を後ろ向きで下るときなどには不可欠です｡

C.背もたれ(バックサポート(バックレスト)):姿勢を保持するために､高さや角度､張り具合

合を調整できるものがあります｡外出のため､車のトランクに積むことが多い場合､背も

たれが折れる機能が付いていると便利です｡また､短時間しか座位を保てない利用者用と

して､リクライニング式機能があるものがあります｡

D.後輪(駆動輪)､ハンドリム :介護者が操作することを前提とした介助用車椅子には､ハン
ドリムはありません｡直径が小さく､軽量でコンパクトな一方､乗り心地という点では､

自走式よりも利用者のお尻に直接振動が伝わってしまいます｡近年では､空気入れが不要

なノーパンクタイヤも増えています｡

E.(後輪の)車軸 :利用者が自走する場合､調整可能な機種を導入することで､車軸を後ろ寄
りにすると､後ろに転倒しにくくなります｡反対に､前寄りにするとハンドリムの操作性

が高まり､機敏に動けます｡

F.転倒防止装置 :ゴムキャップ､あるいは小さな車輪が付いています｡この装置があると前
輪を高めの段差を乗り越える状況には適していません｡

G.ティッピングバー :段差や構などで､介護者が握りを引き､前輪を持ち上げるときに､足

をかけます｡

H.ブレーキ:乗り降りの際は､フットサポートを上げるとともに､ブレーキをかけているか

必ず確認します｡かけ忘れによる事故が多いので注意が必要です｡また､後輪の空気が入

っていないと､ブレーキの効きが甘くなることがありますので､確練をお願いします｡

また､利用者本人が自力で操作しやすい長さに変えることもできます｡

I.前輪(キャスター):屋外使用が多い場合､直径が大きいと段差や凹凸に対応しやすいですo

J.フットサポート(フットレスト):車椅子をベッドや便器､自動車などに近づけて移乗する
ために､開閉(スイングアウト)､または着脱できるものがあります｡多くにものは高さを

調整できますが､足を乗せる面の角度や前後-の調整が可能なものや､膝関節が曲げにく

い利用者が足を伸ばしておけるように､左右別々に上げ下げできるもの(ェレベ-ティン

グ)もあります｡

K.レッグサポート(レッグレスト):足が後ろに落ちることを防ぎます｡屋外での使用､ある

いは全介助者に使います｡室内では外しておいたほうが使い勝手が良い場合があります｡

また､立ち上がる際に足を引くために外すこともあります｡

L･座面シート:利用者が座ったとき､横に1.5cm程度の余裕がある幅､膝の蓑に3-4cmの

すき間がある奥行き､クッションの厚さも加えたシートとフットサポートの距離が膝裏か



ら足裏までの長さに合ったものを使用します｡幅､奥行き､高さを調整できるものもあり

ます｡さらに､座面と背もたれを一緒に傾け､身体のずれを防ぎ､体圧を分散し､床ずれ

を予防するティル ト機能も普及してきました｡

M.肘かけ(アームサポー ト(アームレス ト)):姿勢を保ち､立ち座りの際にも使います｡着脱あ
るいは跳ね上げ式のほかに､昇降式もあります｡クッションを敷くことで変わる座面の高

さに合わせて肘かけの高さを調整できるものや､前方がカットされてテーブルに按近しや

すいもの(デスクタイプ)もあります｡

Lesson2.車椅子の種類をご紹介します(詳細については別紙を参照願います)

A.標準型車椅子
B.モジュラー型車椅子

C.リクライニング機能付き車椅子
D.振り子型車椅子

E.リクライニング(テイルティング車椅子)

F.6輪車椅子

G.介助型車椅子

H.電動型車椅子

Lesson3.実際に体験してみましょう!

A.操作上の注意(段差に注意､前向きで坂を下りない､タイヤの空気を補充する､など)
B.座ってからの注意(体位の確認､足の位置の確欝､ずり落ちそうになっていませんか?)

C.その他の注意(スロープの傾斜は大丈夫?､フットレストに足を置いた状態で立ち上がる)

車いすの各部の名称と機能 福祉用具を知ることは､商品知織を

覚えることではなく､必要なのは､利

用者がどのような生活をしたいのか

を把握し､希望に沿った機能を備えた

福祉用具が選定された後､正しく使用

するための換作知織です｡

必要に応じた機種の変更や新しい

用具の導入､消耗品の交換､修理など

に結び付けられるよう､関係者(福祉用

具専門相談員､介護支援専門員､坊間

介護担当者など)に相散すると良いで

しょう｡

最後に､福祉機魂の選択は､利用者

の能力と機器の性能を合わせられる

もの､介譲者が機器を使いこなせられ

るもの､機暑帥ミ生活の邪魔にならない

ようにできるもの(有効活用できるも

の)を選定し､専門家に相談しましょう｡

そして､介護保険制度を活用し､経済的負担も考えた上で借用(レンタル方式)又は購入するか考える

と良いでしょう｡福祉用具にあたっては､利用者の不安を解消し､その人に合った用具を見極めていく

ことが重要です｡今回の講習会が何かの参考になると光栄です｡これからもよろしくお願い鼓します｡

ご清聴､ありがとうございました｡ 以 上

平成23年6月4日(土)

横須賀あじさい圃 生活相談員 坪田 俊也
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弓
イ
こ
ノ
グ
塑
ほ
ど
高
く
な

-
､
枕
(ヘ
ノ
ド
レ
ス
ト
)と
シ
ー
-
の
川
に
併
関
が

で
き
て
し
ま
う
榊
道
の
も
の
が
あ
.C
:
こ
れ
が
座
位

%
r-
の
状
態
で
上
向
き
に
さ
れ
た
ら
､
き
っ
と
苦

し
い
で
し
ょ
う
P

加
え
て
ー
必
班
以
上
の
｢上
向
き
｣
は
r抑
制
j

と
な
る
こ
と
を
十
分
認
識
し
て
お
か
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
｡
上
向
き
で
使
う
場
合
で
も
､
朗
は
或

っ
出
ぐ
前
を
向
い
て
い
ら
れ
る
よ
う
に
､
ソ
-
-
の

形
や
枕
の
位
紀
を
配
慮
し
た
い
も
の
で
す
P

そ
の
⑤

▲
tl

リ
ク
ラ
イ
ニ
ン
グ

～

パ

テ
ィ
ル
テ

ィ
ン
グ

巾
い
す

リ
ク
ラ
イ
二
/
グ
操
舵
付
き
車
い
す
と
姫
り
子

地
山
い
す
内
力
の
機
能
を
糾
せ
も
っ
た
叫
い
す
で

す
り
現
状
で
は
､
1
舷
的
な
介
誰
域
師
で
克
彦
な

方に
対
し
て
川
い
ら
れ
る
弗
い
す
と
し
て
も
っ
と
も

れ
川
性
が
市
い
と
い
え
ま
t
c
前
号
の
与
れ
7

9

座i5と背もI=机の角度が一定のまま､全体が上向さまT｡

の
小
女
定
性
の
恰
凶

と
な
る
こ
と
も
あ
り

ま
b
O
ま

た､
悦
郎
町
肋

城
荊
川
で
股
関
節
に

伸
展
拘
縮
(抑
圧
ま

で
EL;
糾
し
な
い
)が
あ

る
機
合
に
は
'
振
り

子
刑
叩
い
す
は
適
合

し
ま
せ
ん
｡
股
風
郡

が
備
州
し
な
い
の
で

雌
両
の
鮎
に
お
尻
を

那
-
こ
と
が
で
き
ず
'

す
べ
り
盛
り
と
な
っ
て

し
ま
い
ま
･>
.
す
へ
り

の
対
米

か
ら
､
必
班
な
地
面
に
対
す
る
鮎
聯
角

皮
や
､

座
面
に
刈
す
る
背
も
た
れ
内
政
を
見
極

め
J
P)の
乞

一ノ
の
畔
い
す
で
蛭
付
の
tli
先
を
鳳
り

ま
宅

そ
れ
だ
け
汎
川
性
が
高
く
P=
輝
能
で
あ
る

と
い
う
こ
と

に
なり
ま
す
が
､
同
時
に
｢使
い
こ
な

し
が
鮒
し
い
｣
も
の
で
も
あ
り
ま
す
勺

リ
ク
ラ
イ
ニ
ン
グ
機
能
付
き
や
娠
り
千
割
で
も

同
様
の
関
越
が
あ
り
ま
す
が
.
こ
の
星

ノ
の
車
い

す
は
｢角
度
調
脂
が
2
か
所
｣
で
で
き
る
の
で
ー
｢移

乗
時
｣
｢座
位
時
｣
の
角
度
設
定
が
面
倒
で
宅

座

所
与
よ
り
地
所
に
刺
し
て
平
ら
に
し
て
'
仔
も
た

れ
を
起
こ
し
た
状
態
で
移
乗
し
た
後
ー
ち
ょ
う
ど

良
い
位
置
に
内
政
設
定
を
行
う
擬
に
｢～LLJ安
｣
と

な
る
も
の
が
あ
り
ま
せ
ん
｡

｢背
中
は
大
体
こ
の
あ
た
-
ま
で
別
し
て
｣
｢座

両
は
大
体
こ
の
あ
た
-
ま
で
持
ち
上
げ
て
｣
と
い

う
rH
空

を
仙
人
ご
と
に
設
定
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
が
'
そ
の
機
能
が
車
い
す
に
つ
い
て
い
ま

せ
ん
O
カ
ラ
I
の
ビ
lT
ル
テ
ー
プ
を
印
い
す
フ
レ
ー

ム
に
粘
っ
た
り
紬

を
帥
ら
す
な
ど
､
さ
ま
ざ
ま
な

工
夫
が
必
要
と
な
り
ま
す
(写
真
且
O

顔面かう紐が垂れて､上向きにする門13iU)

サイ/とlJっていることがわかりまうか?

既製品にあらかL,b)このような捜肯巨をもた
せることも輸血にできるように思います｡



r介時機鰐の溝ひ方ガ1'ドJ(医学芸称祉).r介相熊央手作り 改造レシピ集j(IMS出版)などがある.

そ
の
⑤

-
陥
1-i
い
す

B
r

標
準
型
申
い
す
に
似
て
い
ま
す
が
'
大
車
輪
の

坤
鯨
軸
が
概
畔
型
で
は
膜
面
後
絹
に
あ
る
の
に

比
へ
て
'
6
蛤
郎
い
す
で
は
車
軸
が
塵
両
中
央
近

く
に
あ
り
ま
す
｡
そ
の
た
め
､
純
蜂
に
車
い
す
が

後
脚
す
る
の
で
､
そ
れ
を
防
止
す
る
た
め
に
､
大

車
輪
の
後
方
に
も
キ
ャ
ス
タ
I
が
つ
い
て
｢6
輪
｣
と

な
っ
て
い
ま
す
叩

な
ぜ
こ

のよ
うな
構
造
に
な
っ
て
い
る
か
と
い
う

と
､
①
小
_-1
り
が
利
く
､
②
自
力
腿
仙
す
る
た
め

に
ハ
ノ
ド
リ
ム
を
つ
か
む
際
に
､
胤
を
′快
方
に
伸
展

さ
せ
な
く
て
も
い
い
と
い
う
2
山
一が
挙
げ
ら
れ
ま

遠

に
つ
い
て
極
端
な
LJTEい
方
を
す
れ
ば
t
座
両
の

前
後
中
央
に
姫
軸
が
あ
っ
て
左
右
の
々
才
ヤ
を
前

後
反
対
方
向
に
回
せ
ば
.
rそ
の
場
回
り
｣
が
で
き

て
し
ま
い
ま
す
伯
で
す
か
ら
､
1
船
的
な
家
屋
内

で
申
い
す
を

自走
で
偉
い
た
い
と
い
う
城
合
に
は
ー

こ
の
6
輪
印
い
す
を
選
択
す
る
こ
と
が
多
い
で
す
叩

②
に
つ
い
て
は
､
標
坤
型
よ
り
も
人
中
輪
が
よ

-
侃
方
に
は
旧
し
て
い
る
の
で
､
鵬
(何
例
抑
)杏

後
T
tに
伸
展
さ
せ
な
く
て
も
大
丈
夫
で
す
り
判
に
~

坤
い
す
を
自
力
耶
勤
し
ょ
う
と
い
う
力
に
｢円
背
｣

が
あ
る
場
合
'
円
背
の
あ
る
分
だ
け
肩
関
節
が

前
方
に
位
=;J
L
で
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
｡
扇
例

榊
が
前
方
に
位
BEI
し
て
い
る
状
態
で
仰
申
出
非
い

す
の
ハ
ン
ド
リ
ム
を
耶
勤
し
よ
う
と
す
る
と
､
店
側

珊
が
槌
損
な
伸
展
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
C
そ
ん

な
と
き
､
6
梅
坪
い
す
だ
と
､
価
刺
す
る
の
に
肱

が
随
分
と
楽
に
な
る
わ
け
で
す
P

た
だ
し
､
6
給
印
い
す
は
｢直
進
伯
が
悪
い
｣
で

す
｡
ま
た
､
腕
を
大
き
く
伸
展
さ
せ
て
体
幹
の
後

方で
ハ
ン
ド
リ
ム
を
つ
か
み
'
大
き
く
前
方
に
EEIL

で
前
進
す
る
こ
と
も
行
い
に
く
い
で
す
Ⅶ
燈
っ
た
大

も
も
の
左
右
で
チ
ョ
コ
チ
ョ
コ
と
ハ
ン
ド
リ
ム
を
回
す

と
い
う
イ
メ
-
ソ
で
す
｡
で
す
か
ら
､
屋
外
な
ど
で

良
作
雛
を
･3
'っ
蔽
ぐ
拶
剃
す
る
の
に
は
向
い
て
い

ま
せ
ん
｡
ま
た
､
肌
芯
･ij持
ち
Jl
げ
る
拙
作
が

行
い
に
く
-
'
介
助
で
使
用
す
る
城
合
に
も
段

差
に
弱
い
で
す
｡
特
に
自
力
脈
動
で
性
用
す
る

場
合
は
'
あ
-
ま
で
家
屋
内

臓
牧
内
で
の
使

用
が
前
提
に
な
り
ま
す
勺

E :王Ⅱ 介的型軌 ､す

本文(=t'古いたとおり｢旭易
型辛いT｣と呼,i･べきです｡
自家用年への1Jみ込みlJとは

姦Lこ行うことができます｡

そ
の
⑦

介
助
判
車
い
す

･P

いくつかのメ-力-から発
売されています.モジュラ
ーi!斗【いすのように､若干
のLq艶機能をもったものも
あります｡

大
車
輪
の
大
き
さ
が
14
イ
/
ナ
も
し
く
は
t6
イ

ン
チ
で
､
自
力
で
邦
軌
す
る
こ
と
は
で
き
ず
､
介
助

移
動
す
る
こ
と
が
前
提
の
車
い
す
で
す
叩

そ
れ
で
は
､
全
体
が
｢自
力
駆
軌
も
で
き
な
い
よ

う
な
.
よ
り
虚
位
の
方
向
き
の
構
造
｣
に
な
っ
て
い

る
か
と
い
え
ば
ー
必
ず
し
も
そ
う
で
は
あ
り
ま
せ

ん
｡
モ
ジ
ュ
ラ
I
型
坤
い
す
の
ヰ
脂
が
16
イ
ン
チ
以

下
と
な
っ
て
い
る
印
い
す
の
槻
合
ー
そ
れ
な
り
の
関

数
機
能
が
あ
り
ま
す
が
'
介
仙
迎
-3
川
の
似
合

は
｢帆
易
型
非
い
す
｣
と
呼
ぶ
べ
き
で
､
知
将
川

'.T

短
距
経
を
移
軌
す
る
の
に
使
い
ま

bo
で
す

か

ら
'

こ
の
事
い
す
の
利
川
名
と
し
て
は

｢内力
駆
動
で

き
な
い
真
皮
な
力
｣
で
は
な
く
て
'
｢自
宅

施
設

内
は
亦
け
る
け
れ
ど
､
Efl外
を
艮
即
細
砂
-
の
ほ

っ
ら
い
｣と
い
っ
た
､
座
位
伽
梓
に
帆
姐
の
な
い
方
が

臨
時
に
使
う
こ
と
が
多
く
な
る
の
で
は
な
い
で
し

ょ
う
か
｡

廃
位
悦
符
が
不
･:久
光
な
方
に
も
使
お
う
と
す

る
と
､
背
中
の
シ
ー
ー
を
延
長
し
て
よ
り
甘州
く
し

た
り
､
座
面
に
さ
ま
さ
ま
な
工
夫
を
し
て
角
度
を

謝
整
し
た
り
､
足
川吐
き
フ
ッ
ー
レ
ス
ー
の
位
位
や
大

き
さ
を
羽
車
し
た
-
､
々
才
ヤ
が
小
さ
く
中
軸
位

TCJ
も
低
い
の
で
､
そ
の
分
後
方
に
峠
倒
し
や
す
い

の
で
そ
れ
を
肌
止
し
た
り
と
､
さ
ま
ざ
ま
な
配
艦

が
必
要
で
す
｡

代
衣
的
な
非
い
す
の
星

ノ
ご
と
に
､
人
ま
か
な

適
応
を
ま
と
め
て
み
ま
し
た
｡
側
節
可
動
域
な

ど
の
問
題
か
ら
､
明
ら
か
に
適
合
し
て
い
な
い
車
い

す
を
使
う
こ
と
で
ー
む
し
ろ
維
床
や
食
耶
摂
取
が

国
雄
に
な
り
､
裾
蛎
や
拘
縮
の
悪
化
を
拙
く
こ
と

が
な
い
こ
と
を
郁
い
ま
す
化

_iL｣桃よう2.2qZ,年7FII
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ヒヤリハット事例による事故予防!!

† _____ _________
安心･安楽･迅速

魯 ㈱イノベイションオブメディカルサービス

何故､ヒヤリハットか?

1非常に残念なことですが､全国的に福祉用具に

関わる重大事故が発生しています｡

｡国としては-･消費者庁⇒厚生労働省､経済産業省
による重大製品事故の公表

■メーカーとしては=･福祉用具JIS規格に準じた
商品の提供

1IMSとしては･.･事故予防のためのヒヤリハット

事例集作成 @廻 ,

IMSとしては?
ヒヤリハットに対する取り組み

■調査期間 H21.10-22.9(1年間)
■7営業所､福祉用具専門相談員約60名が毎日調査
■91件のヒヤリハットが確認された｡

ハインリッヒの法則

トーー宰領老 アメリカの技師ハインリツヒが
発毒した法則で､労働災害の

291･･性輔竜 事例の統計を分析した結果､

300･･-･無頼pま箇

これでもまた氷山の｢角

導き出されたものです｡数字の
意味は､重大災唇を1とすると､
軽傷の事故が29､そして無傷
災害は300になるというもので､
これをもとにrl件の韮大災害
(死亡･重傷)が発生する背景
に､29件の軽傷事故と300件
のヒヤリ･ハットがある.Jという
筆舌です.



特殊寝台1

ベッド下部に物を置いており､ベッドを下げた時に破損

してしまったD(11件)

-ベッド周辺･ベッド下部に物を置かないように説明

サイドレールを手すり代わりに使用しており､ぐらついて

いた｡(2件)

-→介助バーの使用を提案した 介助バー
マットレスの上に幅の広い敷き布団を使用しており､

ー柔らかめなマットレスを提案した ! /
立ち上がり時に滑った｡

ウレタンマットレス

車いす1

段差に引っ掛かり利用者が前に倒れそうになった又は投
げ出されてしまった｡(3件)

__:==iIi-:-≡ =-_-_i_義-if.ラ:_-=-_ 華

-後ろ向きで降りるように説明した

タイヤの空気がなくブレーキがかからず立ち上がり時に
車いすが動いた｡

-メンテナンス時の空気補充､空気がなくなると

ブレーキが利きづらくなることを説明した

※ノーパンクタイヤはあるが､外出する方には

乗り心地が悪く一長一短である

特殊寝台2

ホ●-ト●部と介助ハ●-の隙間に右腕から胸部までがはさまっ
ていた｡

-JIS規格の介護ベッドを提案した 噂 睡 当 ニー

サイドレールの中に腕を入れっぱなしだった｡福祉用具JB対応ベッド

-サイドレールカバー使用の提案をした

事故多発時間帯-･夜10時～朝8時

身体や意識がしっかりしていない時間帯

二王 コ

カバー付きサイドレール

6

車いす2

座面に座布団を敷いており､滑って転落しそうになった｡
-滑り止めがついている

車いすクッションを提案した

f t _i_

フットレストに足を置いた状態で立ち上がったため､

後輪が上がってしまった｡

-フットレストをたたんでから

立ち上がるように説明した



･L4 手すり
.ヘルパー又は家族が掃除した際､トイレの手すりをずらし､

緩んでいた｡(5件)

-ずらしたい場合は､連絡を頂くよう

に説明した｡

ベッド横で使用しているバディー Ⅰ(つつぼり棒)

が少しづつ緩んでいた｡

-斜めになっていたり､ガタソキが

あれば連絡を頂くように説明した｡

歩行器

ブレーキが緩くなっていた｡

ーモニタノング時に調整した｡再度､利きが

悪ければ連絡を頂くように説明した｡

前輪のキャスターがスムーズに動かなかった｡

ーモニタノング時に調整した.再度､スムーズに

動かなければ連絡を頂くように説明した｡

/ . 了

床ずれ防止用具1

+ 琶

頭側と足側を逆に使用していたC(3件)

一頭側､足側の形状に合わせている商品も

あるので耐圧分散性が著しく低下する説明をした｡

本体の注意ランプが点滅していたが､問題ないと判断し連
絡しなかった｡

ーエアマット内の空気圧が低圧に

なっている可能性があり､連絡を

頂くように説明をした｡

床ずれ防止用具2

エアマットのホースに足を引っ掛けて接続部が抜けてし
まった｡

-ビルトインポンプ型商品の説明した｡

ポンプをフットボードに掛けて使用していたが､シーツ交
換時にマットでフックを押し上げて足に落としてしまった｡

-ビルトインポンプ型商品の説明した｡

i ijj

12



移動用リフト

バスリフト

普段は立ち上がり困難な利用者だが､介護者が日を離し
た際､浮力で立ち上がっていた｡ .

一日を離さないように説明した｡

昇降機

デイの職員がリフトを操作した際に､フラップの留め金

(フック)を外さずに下げてしまった為､

歪みが生じてしまった｡

-再度､使用方法の説明を行った｡

四点杖

私物の四点杖を左右､逆に使用していた｡(2件)
-逆でも使用出来てしまうが､

安定性がなく転倒の恐れが

あることを説明した｡

私物の四点杖だが杖ゴムの磨耗で危険な状態だっ
た｡

-滑ることを伝え､ゴムチップの交換を行った｡

電動車いす

登坂角度を越えて使用していた｡

-再度､登坂角度(100以下)の説明をした｡

外出時に段差を越えた際､転倒防止キャスターが内側へ
しまった状態で使用し､車いす前輪が浮き上がった｡
一再度､段差乗り越え高さ(2.5cm以下)の説明をした｡

最後に

今回は､1年間のヒヤリハットをまとめさせて

頂きましたが､私たちは以下のことを徹底しております｡

■導入時の利用者･家族への御理解頂くまでの説明

)メンテナンス時の利用状況･ネジの緩み等の確認

■ヒアリングによるヒヤリハットの分析

これからも｢安心･安楽･迅速｣をモットーに

日々業務に取り組んで参りますので､宜しくお願い致します｡

御清聴､誠にありがとうございました !!
16


